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1. Inngangur

pann 4. jantar 2001 skipadi domsmalaraduneytido starfshdp er hefur pad
hlutverk ad skoda peer umsdknir (eydubl6d), leyfisveitingar, vottord o.p.h. sem
almenningur sekir til raduneytisins og stofnana pess. Starfshépnum var falid ad gera
yfirlit yfir pessa petti og gera tillogur um med hvada hetti er haegt ad koma a
rafreenum adgangi ad pessum gégnum og skoda hvort, hvenar og hvernig haegt sé ad
skila & rafraenu formi, einkum med tilliti til 6ryggisatrida, personuverndar o.fl.

| starfshépinn voru skipud Sandra Baldvinsdottir, I6gfreedingur i
domsmalaraduneytinu, sem jafnframt var formadur hopsins, Anna Mjoll Karlsdottir,
skrifstofustjori, tilnefnd af syslumanninum i Reykjavik, Stefan Hirst, 16gfreedingur
yfirstjornar, tilnefndur af légreglustjoranum i Reykjavik og Snorri Sigurjonsson,
I6greglufulltrui, tilnefndur af rikislogreglustjora.

2. Um storf starfshopsins.

Starfshépurinn hélt samtals 6 fundi og lauk storfum i desember 2001 med
skyrslu pessari. Starfshépurinn kynnti ser m.a. pjonustu Form.is og fékk & fund til sin
porvard K. Olafsson, Skraningarstofunni, til ad raeda hvada teknilegar radstafanir
burfi ad gera til ad haegt sé ad nota pjonustu Form.is og jafnframt til ad reeda hvada
adrir moguleikar veeru fyrir hendi til ad koma & rafreenum eyoublédum o.p.h.

3. Yfirlit yfir eydubléd, umsdknir, vottord o.fl.

3.1 Almennt.

Starfshopurinn tok saman pau eydubl6d, vottord o0.p.h. sem almenningur sakir
til rdduneytisins, rikislogreglustjora, logreglustjorans i Reykjavik og syslumannsins i
Reykjavik.

Svo virdist sem uppfera purfi og leidrétta sum eydubl6d og/eda
leidbeiningareglur sem peim fylgja, adur en peim verdur komid a rafraent form.

3.2  DOms- og kirkjumélaraduneyti.

*  Umsokn um réttaradstod til ad leita naudasamninga

e Umsokn til ad vera héradsdomslogmadur asamt yfirlysingu.

e Beidni um naudungarvistun asamt leeknisvottordi.

e Umsokn um ad fedrad barn verdi kennt til stjupforeldris.

¢ Umsokn um breytingu a eiginnafni og/eda millinafni manns.

¢ Umsokn forsjarmanns um breytingu eiginnafns barns 1 til 18 ara.

e Umsokn um fosturbarn, sem er i varanlegu fostri hja fosturforeldrum,
sé kennt til fosturforeldris.

e Umsdkn um breytingu kenninafns.

*  Umsokn um leyfi til ettleidingar.

e Umsokn um vilyrdi fyrir ttleidingu & erlendu barni.

»  Leaknisvottord fyrir veentanlegt kjorforeldri.
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*  Umsokn um islenskan rikisborgararétt.

e Umsékn um ad islenskum rikisborgara, sem fengid hefur islenskt rikisfang med
nafnbr.skilyréum, verdi heimilad ad taka upp aftur pau néfn sem hann bar fyrir og/eda
fella pau n6fn, sem honum var gert ad taka ad sér.

e Umsokn um nidja islensks rikisborgara, sem fengid hefur islenskt rikisfang.

¢ Umsokn um nidja, undir 18 ara aldri, islensks rikisborgara.

e Umsokn um heimild domsmalaraduneytisins fyrir erlenda rikisborgara til ad kaupa ibud.

Umsoknir sem spurt er um en eru ekki til eydubldd:

*  Umsokn fyrir happdreettisleyfi

e Umsokn fyrir fasteignasala.

e Umsokn fyrir endurveitingu 6kuleyfis.
e Umsokn fyrir gjafsokn.

e Umsokn fyrir hjuskaparleyfi.

e Umsokn fyrir 16ggildingu 6kukennara.
e Umsodkn fyrir 6ryggispjonustu.

3.3 Rikislogreglustjori.
3.3.1 Almennt.

Afengis- og vopnalagadeild annast leyfisveitingar og adra starfsemi sem heyrir
undir hlutverk rikislogreglustjorans samkvaeemt afengislégum og vopnaldgum. I pessu
felst m.a. ad samraema vinnureglur fyrir 16gregluna i landinu sem hefur eftirlit med
bvi ad 16g pessi seu haldin og gefur Gt leyfi af ymsum toga samkvemt peim.
Starfsleyfi til ad framleida, flytja inn og versla med vopn, skotelda, sprengiefni og
afengi i atvinnuskyni eru hins vegar gefin Gt af rikislogreglustjoranum og par er haldin
um pau skra. P& annast deildin utgafu leyfa fyrir 6llum flutningi vopna til og fra
landinu. 1 sumum tilvikum par sem l6greglustjorar annast leyfisveitingar samkveemt
vopnalégum parf heimild rikislogreglustjorans ad liggja fyrir adur en leyfi eru utgefin.

3.3.2  Afengislog.

Samtals voru i gildi 111 starfsleyfi a grundvelli afengislaga 31. des. 2000
Leyfisveitingar arid 2000 voru eftirfarandi:

 Leyfisbréf til afengisframleidslu: 0
 Leyfisbréf til ad stunda afengisinnflutning og afengisheildsolu.

(par af 12 bréf v/iendurnyjunar & eldri leyfum): 27
* Leyfisbréf til ad kaupa og nota etanol og spiritus fortis vegna idnadar : 26

3.3.3 Vopnaldg.

Samtals voru i gildi um 100 starfsleyfi & grundvelli vopnalaga 31. desember
2000. par af voru 54 fyrirteeki med starfsleyfi til ad versla med skotvopn og skotfeeri,
en adeins hluti peirra, eda 12 fyrirteeki, stodu ad innflutningi & pessum vorum & arinu.
pa hafa einstaklingar nytt sér rétt til ad flytja inn skotvopn og skotfeeri til eigin nota.




pott fyrirteki hafi starfsleyfi til ad versla med skotvopn og skotfari parf ad
sekja um svokallad “alpjodlegt innflutningsleyfi” fyrir hveri sendingu til landsins pvi
vida er ekki haegt ad fa afgreidslu erlendis eda ad uGtflutningur til Islands er ekki
leyfour nema petta leyfi liggi fyrir. Einstaklingar purfa hins vegar ad sekja um sin
leyfi til logreglustjora i heimahéradi, en pau eru endanlega afgreidd fra
rikislégreglustjéoranum.

Leyfisveitingar og heimildir & grundvelli vopnalaga arid 2000:

o Starfsleyfi og endurn. & leyfum til ad flytja inn og versla med skotvopn og skotfaeri: 13

o Starfsleyfi fyrir skotvopnasafni: 6
o Starfsleyfi til ad framleida skotelda: 0
» Starfsleyfi til ad flytja inn og versla med skotelda: 0
»  Starfsleyfi til sprengiefnaframleidslu: 0
«  Starfsleyfi til ad flytja inn og versla med sprengiefni: 0
* Innflutnings- og skammtimaskotvopnaleyfi fyrir ttlendinga: 133
«  Skammtimaleyfi til ad flytja skotvopn & milli landa um island: 7
» Alpjddleg innflutningsleyfi fyrir skotvopn og skotferi til eigin nota: 96
* Alpjddlegt innflutningsleyfi fyrir skotvopn sem safngripi: 4
e Alpjodleg innflutningsleyfi fyrir skotv.og skotf. til endursélu, (einstakar pantanir:) 143
* Alpjddleg innflutningsleyfi til ad flytja inn litmerkibyssur, (einstakar pantanir): 13
Utflutningsleyfi fyrir skotvopn timabundid: 93
«  Utflutningsleyfi fyrir skotvopn varanlega:

Utflutningsleyfi fyrir keppnisboga timabundid: 1
« Vidurkenning & litboltafélagi: 3
e Heimildir til ad gefa leyfi fyrir skammbyssum v/iprottaskotfimi: 27
e Heimildir til ad gefa leyfi fyrir skammbyssum v/atvinnu: 10
e Heimildir til ad gefa leyfi fyrir skotvopnum og fl. v/skotvopnasafna: 40
e Heimildir til ad nyskra eldri vopn sem ekki fundust & skra: 7
«  Umséknum um innflutning eda ad eignast vopn synjad: 8

Oll utgefin leyfi og heimildir til leyfisveitinga fra RLS arié 2000 samtals: 667

3.4 Logreglustjorinn i Reykjavik
3.4.1 Almennt.

Umfangsmikil starfsemi fer fram i afgreidslu embeettisins enda eru par
afgreidd samanlagt um 30 pusund Okuskirteini og vegabréf auk fjdlmargra annarra
leyfa. Um mitt sumar 2000 lokadi rikissaksoknari afgreidslu sakaskrar hja embeetti
sinu og hefur l6gregluembattid fra peim tima tekid vid umsoknum um sakavottord.
Afgreidsla embeettisins var a sidasta ari opin i 251 daga og var tekid & moéti 34.668
greidslum, alls kr. 133.271.640. bvi méa aatla ad um 138 greidslur séu inntar af hendi
& hverjum degi og samtals rimlega kr. 530.000 greiddar.




3.4.2 Yfirlit yfir helstu leyfi.

1998 1999 2000
e Gististadaleyfi 8 23 22
e Eiturleyfi 7 1 11
» Skemmtanaleyfi 158 100** 201
o Skradir ndmskeidsadilar sem luku meiraprofi 105 940 *
»  Utgefin idju- og idnadarleyfi 6 12 9
+  Utgefin meistarabréf 84 90 *
»  Utgefin vegabréf 15.708 15.619 *
»  Utgefin okuskirteini (ny og til bradabirgda) 1.847 1.969 *
Utgefin okuskirteini ( fullnadar- og endurn.) 12.087 11.145 12.710
e Veitingaleyfi 50 134 159
»  Afnotaleyfi (leyfi til ad nota skotvopn annarra) * * *
»  Skotvopnaleyfi * * *
e Skotvopn * * *
»  Utskrifadir med prof i medferd skotvopna * * *
Utgefin sprengileyfi * * *

* Tolur liggja ekki fyrir
** Auk 187 til bradabirgoa

3.5  Syslumadurinn i Reykjavik.
3.5.1 Ppinglysinga- og skréningadeild.

Starfshdpurinn fjalladi ekki um pinglysingakerfid og pad sem pvi tengist, par
sem pad er i heildarendurskodun i tengslum vid Landsskra.

Tilkynning til firmaskrar — eydublad sem vidskiptavinur (eda syslumadur)
atfyllir, var notad sem spjald i spjaldskra, su spjaldskra hefur na verid télvuskrad.
Gjald fyrir petta kr. 2.868- (1.000+1.868 v. tilk. i Logbirtingarblad). 103 tilkynningar
voru skradar arid 1999.

3.5.2 Sifja- og skiptadeild.

3.5.2.1 Skiptamal.

1999 2000
«  Beidni um leyfi til setu i 6skiptu bai. — Utgefin blsetuleyfi: 205 233
(Leiobeiningar eru um utfyllingu eydubladsins)
e Beidni um leyfi til einkaskipta — Lok einkaskipta: 460 460
(Leidbeiningar eru um utfyllingu eydubladsins)
» Leidbeiningar f. tilkynnanda andlats (ekki eydublad) - Tilk. andlat: 929 883
o Erfdafjarskyrsla: 656 648
e Skiptayfirlysing:

Ekki er tekid sérstakt gjald i tengslum vid pessi eydubléd sem slik,
erfoafjarskattur innheimtur ad lokum.




3.5.2.2 Maélefni yfirlégradanda.

1999 2000

e Beidni Iogradamanns um sampykki yfirlogradanda
skv. 69.-72. gr. laga nr. 71/1997. Beidnir til medferdar: 245 190
(Skyrsla um fjarhald og umsyslu eigna 6fjarrada skv. 63. gr.)

Sidartalda eydubladid (7 bls. & lengd) er ad finna & www.stjr.dkm|sem PDF skjal.

Ekki um sérstakt gjald ad raeda her.

3.5.2.2 Sifjamalefni.
1999 2000
e Hjénavigsluskyrsla (kénnunarvottord — svaramannavottord).
Vigslur framkvemdar (gjald kr. 4.600): 187 179

Samtals 17 onnur eydubldd eru i notkun i sifjamalunum, ymist beidnir um
medferd mala, eydubldd fyrir samninga, greinargerdir og yfirlysingar. Ekki er um ad
reeda gjald fyrir eydublod eda malsmedferdir i pessum malum, utan gjalds skv.
aukatekjulogum fyrir atgefin skilnadarleyfi og stadfestingu sambudarslita (2.800,
2.300, 1.200). EKkki er gott ad nefna malafjolda i hverju tilviki, en mal skrad i
siflamalkerfid voru samtals 2.258 arid 2.000 en 1.916 arid 1999.

Eydublddin eru pessi:

» Fadernisvidurkenning (einnig til & ensku og dénsku)

e Yfirlysing vegna blédrannsdknar

e Beidni um akvoréun um umgengni

e Samningur um umgengni

« Samningur um sameiginlega forsja og medlagsgreidslur

«  Samningur um forsja annars foreldris og medlagsgreidslur

* Beidni um Urskurd um aukid medlag

»  Greinargerd um fjarhag og félagslega stodu

*  Beidni um Urskurd um medlag (einnig & ensku)

* Beidni um Urskurd um medlag til bradabirgda

» Beidni um fjarframlag vegna menntunar/starfspjalfunar ungmennis (einnig & ensku)
e Samningur um slikt framlag

» Beidni um sérstakt fjarframlag fra medlagsskyldu foreldri

e Samningur um slikt framlag

e Samningur um medlagsgreidslur

e Samningur um breytingu & urskurdi eda fyrri samningi um medlag

4. Rafraenar undirskriftir.

Rafraenar undirskriftir eru grundvallaratridi i rafreenum samskiptum, hvort sem
um er ad reeda samskipti & milli borgara og stjornsyslu, vidskipti eda annad. betta svid
er i mikilli og hradri proun.

Vioskiptaradherra lagdi fram & sidasta l6ggjafarpingi frumvarp til laga um
rafreen vidskipti sem m.a. er &tlad ad studla ad oryggi i vidskiptum og 6drum
samskiptum i opnum kerfum. Sampykkt voru 16g nr. 28 7 mai 2001 um rafraenar
undirskriftir og 68ludust pau pegar gildi. Samkvaemt [6gunum hefur rafreen undirskrift
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ad jafnadi somu réttarahrif og handritud. Strangar Oryggiskrofur eru settar um
rafreenar undirskriftir og pjonustu peim tengdum, vottun, eftirlit o.fl.

5. Fylgigbgn med umsoknum.

Ymsum umséknum um leyfi, vottord o.p.h. purfa ad fylgja ymis gogn, s.s.
leeknisvottord, sakavottord o.fl. bratt fyrir ad umsdkn geti verid send med rafrenum
heetti parf almennt ad senda fylgigogn umsoknarinnar med hefdbundnum heetti, par
sem yfirleitt mé segja ad frumrit purfi ad liggja fyrir. Omogulegt er p6 ad segja hvort
teekninyjungar i framtidinni geti leitt til pess ad unnt verdi ad senda hin ymsu
fylgigdgn med rafreenum heetti um leid og umsdkn.

6. Gjaldtaka vegna leyfa, vottorda o.p.h.

Morg leyfi og vottord eru gjaldskyld. Ymist parf ad greida gjaldid um leid og
umsokn er 16gd fram eda pegar leyfi eda tiltekin réttindi eru veitt. Sem demi um gjald
fyrir leyfi sem greitt er eftira, m& nefna gjald fyrir starfsleyfi til ad reka
oryggispjonustu. Af gjéldum sem greida skal pegar umsdokn er 16gd fram ma nefna
Okuskirteini, sbr. 87. gr. reglugerdar um Okuskirteini nr. 501/1997. Ldgreglustjori
getur po i vissum tilvikum akvedid ad gjold skulu greidd sidar. Hins vegar ma nefna
vegabréf, en samkvemt 8. gr. reglugerdar um islensk vegabref nr. 624/1999 skal
umsaekjandi afhenda greidslu um leid og sétt er um vegabréf.

Pegar umsokn er send med rafreenum heetti sem greida parf gjald fyrir um leid
og umsoknin er 16gd fram, er unnt ad inna greidslu af hendi med netgreidslu. | peim
tilvikum & gjaldtakan ekki ad koma i veg fyrir moguleika rafreenna umsokna. Form.is
getur haft milligongu um gjaldtoku vegna gjaldskyldrar pjonustu stofnunar/embaettis
vid notanda.

7. Rafraen eydubldd.

7.1  Eydubldd o.fl. sott & heimasidu og prentud par ut.

Eyodubldd sett & heimasidu raduneytisins eda stofnun, par sem almenningur
getur sott pau, prentad og fyllt Gt og sent til viokomandi adila med venjulegum heetti.
Eydubldd yrdu & svokolludu PDF-formi, pannig ad eydublod myndu ekki breytast
begar pau yrdu prentud ut, pratt fyrir ad notendur hafi mismunandi uppsetningar um
textasteerd, spassiour o.fl. i télvum sinum. Pannig yrdu eydubl6d eins vid Utprentun
hja 6llum notendum. Ekki veeri unnt ad fylla pau Gt i t6lvunni eda senda med
rafreenum haetti. Segja ma ad petta sé su leid sem gengur skemmst og er einfold i
uppsetningu. Sérstakt forrit parf til ad setja upp PDF-skjol.

Domsmalaraduneytid hefur na pegar sett a heimasiou rdduneytisins hin ymsu
eyoubldd ymist sem PDF-skjol sem parf ad prenta Ut og fylla sidan at, eda Word-skjol
sem haegt er ad prenta Ut eda fylla Ut & skjanum og prenta sidan ut. PDF-skjolin
krefjast prentforritsins Acrobat Reader. Forritid er hagt ad nalgast & heimasidu
raduneytisins.



7.2 Eydubldd o.fl. sott & heimasidu, fyllt ut i télvu og prentud at.

Eydubldd sett & heimasidu sem Word-skjol, pannig ad sum svadi i skjalinu
sem fylla skal Ut verda leest en 6nnur svaedi verda opin. Pannig geeti almenningur ekki
breytt eydublédunum, nema ad pvi leyti ad suma reiti veeri t.d. haegt ad steekka eftir
bvi hversu umfangsmiklar upplysingar adila oOskar eftir ad setja a eydubladid.
Starfshopurinn telur petta vera fljétlega og goda lausn. Starfsmadur med excel
pekkingu og e.t.v. umbroti geeti sett upp slik skjol.

Form.is er fyrirteeki sem getur bodid upp & eydubldd til dtprentunar &
vefssvaedum raduneytisins og stofnana pess. Daemi um slika utfeerslu er ad finna a
vefsvedum samstarfsadila Form.is. Ma par annars vegar nefna IbUdalanasjod

http://www.ils.is/ils.nsf/pages/eydublod.html)| ~ 0g hins vegar Hafnarfjardarba

Til ad nota prentatgafuna af eydublédunum eru ekki gerdar neinar kréfur um
vidbotar hugbunad eins og Acrobat Reader eda alika hja notanda. Prentatgafur
Form.is byggja alfario & einfoldu HTML og gera par af leidandi engar krofur til
banadar hja notanda annad en vefskodara 4.0 eda nyrri, en samkvemt alpjodlegum
télum munu 95% af vefskodurum vera 4.0 eda nyrri. Prentatgafurnar innihalda alla pa
skilyrdingu sem hegt er ad setja i eydubldd eins og t.d. skyldultfyllingarsveedi. Atlast
er til pess ad notandi fylli Ut i umsoknina a Netinu og velji sidan “prenta” hnapp nedst
& eydubladinu. Vid pad ad velja “prenta” hnappinn pa er umsoknin yfirfarin og adeins
prentud ut ef 6ll skilyrdi eru uppfyllt um atfyllingu. Su utprentun sem kemur Ut er a
sama snidi og adrar HTML sidur og fylgir par af leidandi peim uppsetningum um
textasteerd, spassiour o.fl., sem annars er heaegt ad stilla i vefskodurum (File-Page
Setup). petta hefur peer afleidingar ad umsokn hja einum notanda geti verid a einni
bladsidu en hja 6drum & tveimur sidum. Form.is er ad skoda hvernig haegt er ad fara
framhja pessari styringu vefskodarans, en rétta leidin hefur ekki verid fundin ennpa.

Kostnadur vid pjonustu Form.is midast vid ad greitt sé fyrir hverja Gtprentun.
Ekki er pvi um stofnkostnad ad raeda, s.s. vid uppsetningu eydubladanna. Form.is
skrair alla utprentun med tima, tegund umsdknar og IP télu sem prentad er fra og
adeins er tekid gjald fyrir eina Gtprentun & minutu ad hamarki. petta pydir ad ef
notandi velur ad prenta Ut 10 eintok af akvedinni umsokn og pad tekur 3 minutur, pa
greidir raduneytid/stofnun adeins fyrir prjar utprentanir, en ekki 10. Skrarnar eru
sendar manadarlega. Verdid raedst af fjolda Utprentana a ari 6had fjolda tegunda
eyoublada og innifalid i verdinu er 6ll vinna vid uppsetningu, hysingu og vidhaldi &
umsoknum:

100 atprentanir gefa kr. 90 & utprent eda kr. 9.000 a ari
500 utprentanir gefa kr. 83,2 & Utprent eda kr. 41.600 & ari
1000 utprentanir gefa kr. 77,6 & Utprent eda kr. 77.600 a ari.

Hagt er ad fa prentatgafur & eydublodum raduneytisins og stofnana pess &
innan vid viku.

7.3 Gagnvirk rafraen samskipti.

Form.is er eina fyrirteekid sem bydur pjonustu a svidi rafreenna samskipta, p.e.
gagnvirk rafreen samskipti & netinu & milli notenda (einstaklinga og/eda fyrirtekja)
annars vegar og stofnana/embeetta er sinna stjérnsyslu hins vegar. Slik gagnvirk
samskipti felast i midlun upplysinga fra heimasidu notanda & inn i
tolvukerfi stofnunar/embeettis og midlun rafreenna upplysinga fra stofnun/embaetti til
notanda.
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Notandi fyllir Gt eydublad a vefnum og sendir inn i gegnum Form.is sem
sendir rafrena eydubladid beint til afgreidslu til vidkomandi stofnunar/embeettis, sem
afgreidir erindid og getur sent rafrenar tilkynningar til umsakjanda um framvindu
malsins. Endanlegt svar og tilkynningar berast notanda i gegnum Form.is eda eftir
hefdbundnum leidum.

Til ad nota pjonustuna parf notandinn ad fa afhent fr4 Form.is rafraent skirteini
sem veitir honum adgang ad eigin heimasveedi & Form.is. Notandi feer notendanafn og
lykilnamer, likt og med heimabanka.

Form.is setur upp hugbunad til tengingar vid tolvukerfi stofnunar/embeettis,
honnunar og uppsetningar rafrenna skjala fyrir stofnunina/embeettid, sem innihalda
reglur og leidbeiningar um rétta utfyllingu og sendingu skjala. Um er ad raeda
hugbinad (“SDR - Servex Document Router”) & videigandi tolvukerfi
stofnunar/embeettis, sem gerir stofnuninni/embattinu Kkleift ad mottaka og senda
rafreen skjol til Form.is & 6ruggu formi. Pessi tenging vid Form.is gerir télvukerfum
stofnana/embaetta og Form.is kleift ad midla sin i milli rafreenum skjolum a druggan
hatt med notkun dulk6dunar og brenglunar.

Form.is sér um rekstur og vidhald & Kkerfinu i samvinnu vid
stofnunina/embeettid, s.s. breytingar & eydublédum, gerd nyrra eydublada o.fl.

7.4 HOnnun eigin vefvidmots — gagnagrunnslausn.

Unnt er ad hanna eigid vefviomét (gagnagrunnslausn) i stad pess ad nota
pjonustu Form.is, sbr. kafla 7.3 hér ad ofan. Stofnkostnadur pess veri hins vegar
verulegur, en gera ma rad fyrir ad kostnadur yrdi ad lagmarki fra 3-10 milljonum. ba
yroi ad gera rad fyrir ymsum rekstrarkostnadi i framtidinni. Ennfremur geeti pessi
lausn verid vandkvedum bundin af Oryggisastedan. Starfshopurinn kannadi af
pessum &steedum pennan moguleika ekki til hlytar.

8. Samantekt.

Starfshopurinn telur Otviraett ad rafrenum eydublédum fylgi mikill kostur
baedi fyrir almenning og hinn opinbera adila. Pannig getur almenningur sétt pjonustu &
Netinu og sparad ser ferd til ad na i eyoubldd og sidan skila peim. Pa myndu slik
eyoubldd an efa minnka mikid alag & afgreidslu stofnunar. Rafreen samskipti eiga sér
begar stad og fara vaxandi, p.e. samskipti med tolvuposti. Ekki liggja fyrir
upplysingar um tolur eda umfang slikra samskipta.

Fra pvi ad starfshopurinn var skipadur hefur fjoldi eydublada o.fl. verid sett &
heimasidu rdduneytisins og pvi spurning um hvada frekari skref skuli taka.

EkKi verdur séd ad unnt sé i 6llum tilvikum ad koma & gagnvirkum umséknum
med rafrenum heetti, p.e. sekja umsdknir og senda med rafrenum heetti, eins og i
peim tilvikum sem ymis gogn purfa ad fylgja umsokn, s.s. mynd af vidkomandi,
leeknisvottord, sakavottord o.fl., og pegar undirskrift umsaekjanda er naudsynleg. pratt
fyrir ad sett hafi verid 16g um rafreenar undirskriftir er nokkud i land med
framkveemdina pannig ad rafreenar undirskriftir verdi notadar.

Stor hluti umsokna hja raduneytinu og stofnunum pess eru med peim hetti ad
undirskrift umsakjanda er naudsynleg eda ymis gogn purfa ad fylgja umsékn. pad
verdur po ad taka fram ad pd fylgigogn séu naudsynleg med umsdkn veeri haegt ad
senda umsdknina sjalfa med rafreenum heetti en fylgigdégnin med hefdbundnum haetti.
Skilyrdi um greidslu pegar umsdkn er 16gd fram & hins vegar ekki ad vera hindrun par
sem pa er hegt ad framkveema netgreidslu. P& purfa leyfi, vottord o.p.h., sem
raduneytid eda stofnun veitir, almennt ad vera undirritud, stimplud o.sv.fr. og pvi ekki
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unnt ad senda umsakjanda med rafrenum hetti, a.m.k. enn sem komid er.
Starfshopurinn telur ad pd umsokn verdi einungis sétt med rafreenum heetti en ekki
send rafreaent til stofnunar, eda leyfi sidan sent umsakjanda rafraent, hafi pad kosti og
hagreedi i for med sér ad koma upp rafreenum eydublédum sem haegt er ad prenta Ut
eda sem haegt er ad fylla ut i télvunni og sidan prenta Gt, pa helst med pvi ad hafa
sveedi sem skylt er ad fylla Gt.

Mjog mismunandi ferli er & bak vid hverja umsékn um leyfi o.p.h., hja
rdduneytinu og stofnunum pess. Pa eru tolvukerfi i einstokum malaflokkum
mismunandi eda ekki til stadar. bannig er t.d. eitt forrit fyrir danaskra og annad fyrir
sifjamal hja syslumonnum. P& er i vinnslu sérstakt leyfisveitingakerfi fyrir 16greglu.
Eigi ad nota pjonustu Form.is parf vegna tengingar vid Form.is, ad skoda hvert tilvik
fyrir sig med tilliti til pess hvada tengingar eru mogulegar. Til pess pyrfti ad fara fram
einhver greiningarvinna vegna télvumala. Starfshopurinn leggur pvi til ad vidraedur
verdi hafnar vid Form.is um pa pjonstu sem fjallad er um i kafla 7.2, sem sidar geeti
ordid grundvoéllur ad gagnvirkum rafrenum samskiptum. Jafnframt verdi
t6lvumidstdd domsmalaraduneytisins falid ad skoda hvort og hvada radstafanir purfi
ad gera vegna télvutenginga.

Reykjavik, 14. desember 2001

Sandra Baldvinsdottir Anna Mjoll Karlsdottir

Snorri Sigurjonsson Stefan Hirst
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